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หอการค้าไทย 
150 ถ.ราชบพิธ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
126/1 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
 

ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
44/100 อาคาร 2 ตึกริมน้ า ช้ัน 7 ถ.นนทบุรี 1 ต. บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
www.price.moc.go.th 
 
 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร์ ช้ัน G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล          
 เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900  www.sme.go.th   

รายงานดัชนีฯ SMEs เดือน มี.ค. 2558 ปรับตัวเพิ่มขึ้นอยู่ที่ 52.7 โดยมีกลุ่มค้าส่งสินค้าอุปโภค/บริโภค ค้าปลีก
น้้ามัน และบริการท่องเที่ยว ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้นในระดับสูง ผลจากเข้าสู่เทศกาลสงกรานต์ซึ่ง
จะกระตุ้นทั้งการบริโภคและการท่องเที่ยวในประเทศ ขณะที่ดัชนีไตรมาส 1/2558 ปรับตัวลดลงเล็กน้อย แต่ยัง
มีปัจจัยบวกมาจากสถานการณ์ค่าครองชีพ การท่องเที่ยว และราคาน้้ามัน ที่ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่อง 

สาเหตุส าคัญที่ท าให้ผู้ประกอบการ SMEs มีความเช่ือมั่นเพิ่มขึ้น เนื่องจากเริ่มจะเข้าสู่เทศกาลสงกรานต์ ซึ่งกระตุ้นให้การบริโภค
โดยภาพรวมและสถานการณ์การท่องเที่ยวคึกคักเพิ่มขึ้น  โดยเมื่อพิจารณารายภาคธุรกิจ พบว่า ภาคค้าส่ง กิจการค้าส่งสินค้า
อุปโภค/บริโภค ค่าดัชนีเพิ่มขึ้นมากที่สุดอยู่ที่ 49.7 จากระดับ 42.3 (เพิ่มขึ้น 7.4) ภาคค้าปลีก กิจการสถานีบริการน้ ามัน และ
ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ค่าดัชนีเพิ่มขึน้ระดับสูงอยู่ที่ 63.0 และ 60.7 จากระดับ 36.8 และ 38.4 (เพิ่มขึ้น 26.2 และ 22.3) ภาค
บริการ กิจการบริการท่องเที่ยว ค่าดัชนีเพิ่มขึ้นระดับสูงอยู่ที่ 58.7 จากระดับ 41.5 (เพิ่มขึ้น 17.2) 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในเดือนปัจจุบันค่าดัชนีความ
เชื่อมั่นอยู่ที่ระดับ 52.7 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 40.3 เป็นผลมาจาก
องค์ประกอบด้านก าไร การลงทุน การจ้างงานและยอดจ าหน่าย 
เพิ่มขึ้น ส าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน อยู่ที่ระดับ 
49.7 ปรับตัวลดลงจาก 56.5 เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงของ
องค์ประกอบด้านก าไร ต้นทุนและยอดจ าหน่าย เมื่อเทียบกับ
เดือนที่ผ่านมา (รายละเอียด หน้า 3-5) 

 

รายงานดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 
Trade & Service Sentiment Index: TSSI          

ISSN : 1685-9901 

        ปีที่ 13 ฉบับท่ี 3 ประจ้าเดือน มีนาคม 2558 

           ส าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นทั้งต่อทั้งภาวะเศรษฐกิจประเทศและต่อธุรกิจตนเองในปัจจุบันปรับตัวลดลงอยู่ที่ระดับ 
46.8 และ 61.9 จากระดับ 44.7 และ 29.8 ในเดือนก่อนตามล าดับ ส าหรับคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าความเช่ือมั่นทั้งต่อ
ภาวะเศรษฐกิจประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวลดลง (รายละเอียดหน้า 6) 

คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 

ดัชนี TSSI SMEs ภาคการค้าและบริการ 

เดือนมีนาคม 2558 
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หากมีปัญหาใดๆ สอบถามได้ที่ :   

 ส้านักข้อมูลและวิจยั สา้นักงานส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
 21 อาคารทีเอสท ีทาวเวอร์ ชั้น G, 17, 18, 23 ถ.วิภาวดีรังสติ แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรงุเทพฯ 10900 
 โทร. 0-2298-3051 0-2298-3056 โทรสาร 0-2273-8850, 0-2273-8888         
 Website : www.sme.go.th      
 E-mail   : nussati@sme.go.th , thawachinee@sme.go.th 

 ส้านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ อาคาร 2 ตึกริมน้้า ชั้น 7 ถ.นนทบุรี 1ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
 โทร. 0-2507-6764 ,0-2507-6765  โทรสาร 0-2507-5825 
 Website: www.price.moc.go.th 
 E-mail   : tssi@moc.go.th, kannikap@moc.go.th, kalayak@moc.go.th ,patchareeyat@moc.go.th  
 

ข้อชี้แจง 
การรายงานดชันีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 

 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ (Trade and Services Sentiment Index : TSSI) ซ่ึงจัดท าขึ้นโดยความร่วมมือระหว่าง ส านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ หอการค้าไทย และ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัย หอการค้าไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทางด้านสถิติที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และเพื่ อเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์
แนวโน้มภาวการณ์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการค้าและบริการส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ประกอบการ 

ขั้นตอนการจัดสร้างดชันีความเชื่อมั่นทางธุรกิจ  
การส ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการท าขึ้นเพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และขนาดใหญ่ควบคู่ไปด้วย 

โดยสุ่มตัวอย่างจากสถานประกอบการต่างๆ ใน 14 จังหวัดกระจายทั่วทุกภาคของประเทศ จ านวน 2,000 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้เป็นกลุ่มตัวอย่างประจ า ประกอบด้วย
สถานประกอบการในภาคการค้าและบริการ โดยภาคการค้าประกอบด้วย การค้าส่งและการค้าปลีก ได้แก่ สินค้าเกษตร สินค้าอุปโภค/บริโภค วัสดุก่อสร้าง รถจักรยานยนต์/
รถยนต์ ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) ร้านค้าปลีก (ดั้งเดิม) สถานีบริการน้ ามัน ภาคบริการประกอบด้วย การก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ บริการด้านสุขภาพ/ความงาม การ
ท่องเที่ยว สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา ด้านการขนส่ง โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล ร้านอาหาร/ภัตตาคาร และขนส่งมวลชน 
 เนื่องจากจุดประสงค์ของการส ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์โดยรวมของภาคธุรกิจ แบบสอบถามจึงถูก
ออกแบบให้กระชับเข้าใจง่าย โดยครอบคลุมในประเด็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อธุรกิจในการประมวลผลดัชนีความเชื่อมั่น ซ่ึงประกอบไปด้วยองค์ประกอบของธุรกิจ 
ด้าน (1) ก าไร (2) การลงทุน (3) ต้นทุนธุรกิจ (4) การจ้างงาน และ (5) ยอดจ าหน่ายสินค้าและบริการ และความคิดเห็นที่มีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม และเศรษฐกิจใน
สาขาธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งปัจจัยที่มีผลต่อภาวะดีขึ้นและแย่ลงในธุรกิจ ซ่ึงความคิดเห็นเหล่านี้จะถูกน าไปประกอบการวิเคราะห์ผลของดัชนีความเชื่อมั่น 

การค้านวณและแปลความหมายค่าดัชนี 
 ผลการส ารวจแต่ละเดอืนจะได้ดัชนี 2 ชุดคอื (1) ดัชนีในเดือนทีถ่าม ซ่ึงเรียกว่า ดัชนีเดือนปัจจุบัน (2) ดัชนีการคาดการณ์ในอนาคตที่ประเมินจาก  เดือนทีถ่าม ซ่ึง
เรียกว่า ดัชนีคาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า  ค่าดัชนีค านวณจากคะแนนที่ให้ในแต่ละค าตอบ (คือแปลงข้อมูลเชิงคณุภาพเป็นเชิงปรมิาณ) โดยให้ คะแนนสูงสุดเท่ากับ 1.0 ส าหรับ
ค าตอบ “สูงขึ้น/ ดขีึ้น/ เพิ่มขึ้น” และให้คะแนน 0.5 และ 0 ส าหรับค าตอบ “คงเดิม” และ “แย่ลง/ลดลง” ตามล าดับ  
 การแปลความหมายที่ได้ ค่าดัชนีที่ได้อาจมีค่า ต่ ากว่า 50, 50 หรือ สูงกว่า 50  ถ้า 
 TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิแย่ลง 
 TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิทรงตัว 
 TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิดีขึน้ 

  

การค านวณและแปลความหมายด้านต้นทุนน้ัน ด าเนินการให้คะแนนแบบผกผัน คือ ให้คะแนนเท่ากับ 1.0 ส าหรับค าตอบ “ลดลง” ให้คะแนน 0.5 และ 0 ส าหรับค าตอบ “คงเดิม” และ “สูงข้ึน” ตามล าดับ 

mailto:nussati@sme.go.th
mailto:tssi@moc.go.th,%20kannikap@moc.go.th
mailto:kalayak@moc.go.th
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนมีนาคม 2558 

 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                 TSSI เดือนมีนาคม 2558/ ไตรมาสที่ 1/2558 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

 
 
 
 

 
 

   
 
 
 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นภาคการค้าและบริการของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนมีนาคม 2557 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 
52.7 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 40.3 ในเดือนก่อน พิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่ากิจการภาคการค้าส่งและค้าปลีกมีค่าดัชนี
เพ่ิมขึ้นอยูท่ี่ระดับ 51.3 จากระดับ 39.7 ในเดือนก่อน ส่วนกิจการภาคบริการปรับตัวเพ่ิมขึ้นอยูท่ี่ระดับ 55.0 จากระดับ 41.2 ในเดือน
ก่อน จากค่าดัชนีทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือน พิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการมีความเช่ือมั่นใน
ปัจจุบันเพิ่มขึน้ ขณะที่คาดการณ์มีความเช่ือมั่นลดลง  

สาเหตุที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพ่ิมขึ้น เนื่องจากในช่วงระยะเวลาด าเนินการส ารวจเป็นระยะเวลาที่เข้าสู่
ช่วงเทศกาลสงกรานต์ ส่งผลให้สถานการณ์ด้านการบริโภคในภาพรวมมีความคึกคักเพิ่มมากขึ้น โดยดัชนีการอุปโภคบริโภคภาคเอกชน
ในเดือนมีนาคมปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ14.54 จากเดือนก่อนหน้า อีกทั้งการเข้าสู่ช่วงเทศกาลสงกรานต์ส่งผลให้สถานการณ์ด้านการ
ท่องเที่ยวมีความคักคักเพิ่มมากขึ้น โดยจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยเดือนมีนาคมมีจ านวน
ทั้งสิ้น 2.53 ล้านคน ปรับตัวเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 25.5 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา ซึ่งถือเป็นการปรับตัวเพิ่มขึ้นของจ านวน
นักท่องเที่ยวต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 6 นับตั้งแต่เดือนตุลาคมปีที่ผ่านมา รวมถึงการที่รัฐบาลมีการเร่งการเบิกจ่ายในส่วนของงบลงทุนโดย
ในช่วงเดือนมีนาคม (สิ้นสุดไตรมาสที่ 2 ของปีงบประมาณ 2558) รัฐบาลสามารถเร่งเบิกจ่ายงบลงทุนได้ถึงกว่าร้อยละ 30 ของงบ
ลงทุนทั้งหมด แม้การเบิกจ่ายจะยังต่ ากว่าเป้าแต่ก็นับว่ามีสัญญาณที่ดีขึ้นจากไตรมาสแรกของปีงบประมาณที่เบิกจ่ายงบลงทุนได้เพียง
ร้อยละ 10 ซึ่งภาครัฐได้พยายามลดขั้นตอนที่เป็นปัญหาเพื่อเร่งรัดการเบิกจ่ายงบลงทุนให้รวดเร็วเพิ่มมากขึ้น ในส่วนของต้นทุนด้าน
เชื้อเพลิงในเดือนมีนาคมปรับตัวลดลง โดยราคาขายปลีกน้ ามันเบนซิน 95 และดีเซล ในช่วงปลายเดือนมีนาคมอยู่ที่ระดับ 34.46 และ 
26.09 บาทต่อลิตร ปรับตัวลดลงลิตรละ 1.80 และ 1.30 บาทตามล าดับ ส่งผลดีต่อต้นทุนของผู้ประกอบการและส่งผลดีต่อผู้บริโภคที่
มีอ านาจซื้อเพ่ิมมากข้ึน ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นในปัจจุบันของเดือนนี้มีการปรับตัวในทิศทางที่เพ่ิมขึ้น 

สาเหตุที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนลดลง เนื่องจากเป็นช่วงผ่านพ้นเทศกาลสงกรานต์สถานการณ์ด้านการบริโภค
ในภาพรวมอาจจะซึมตัวลงเนื่องจากประชาชนมีการเร่งการใช้จ่ายไปมากในช่วงเทศกาล รวมถึงภาวะเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศยังไม่
มีสัญญาณการฟื้นตัวที่ชัดเจน โดยภาคการเกษตรยังคงชะลอตัวทั้งในส่วนของระดับราคาและผลผลิต ส่งผลท าให้รายได้ของเกษตรกร

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เดือนมีนาคม 2558 
แ (SMEs) 

ภาคการค้าและบริการ 

ภาคการค้าส่งและค้าปลีก 

ภาคการบริการ 
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เดือนปัจจุบัน 3 เดือนข้างหน้า
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เดือนปัจจุบัน 3 เดือนข้างหน้า
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ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                 TSSI เดือนมีนาคม 2558/ ไตรมาสที่ 1/2558 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ปรับตัวลดลง โดยในเดือนมีนาคมดัชนีราคาและดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรส าคัญปรับตัวลดลงร้อยละ 7.64 และ 12.96 ตามล าดับ ส่งผลท า
ให้รายได้ของเกษตรการปรับลดลงร้อยละ 19.0 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน ซึ่งเป็นการปรับลดลงติดต่อกันเป็นเดือนที่ 8 นับจาก
เดือนสิงหาคม 2557 ซึ่งเกษตรกรถือเป็นก าลังซื้อหลักของประเทศการที่รายได้ของเกษตรกรปรับตัวลดลงอย่างต่อเนื่องจะส่งผลกระทบ
สถานการณ์ด้านการบริโภคของประเทศในภาพรวม ในส่วนของภาคการส่งออกในเดือนมีนาคมหดตัวต่อเนื่องติดต่อกันเป็นเดือนท่ี 3 นับจาก
ต้นปี 2558 โดยมีมูลค่าการส่งออก 18,886 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 4.45 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน ซึ่งจากการบริโภคและการ
ส่งออกท่ีหดตัวส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมภายในประเทศชะลอตัวตามไปด้วย โดยดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมเดือนมีนาคมปรับตัวลดลงร้อยละ 
1.53 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน หลังจากดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมในเดือนกุมภาพันธ์สามารถปรับตัวในทิศทางที่เพ่ิมขึ้นได้เป็นครั้ง
แรกหลังจากติดลบต่อเนื่อง 21 เดือน นับตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2556 ส าหรับค่าเงินบาทปรับตัวอ่อนค่าลงร้อยละ 0.18 หรืออ่อนค่าลงจาก
ระดับ 32.5734 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ มาอยู่ที่ระดับ 32.6314 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนมีนาคม ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นถึงการไหลออกของเงินลงทุนต่างประเทศ สอดคล้องกับดัชนีตลาดหลักทรัพย์ที่ปรับตัวลดลง 81.07 จุด โดยปิดตลาดที่ระดับ 
1,505.94 ณ สิ้นเดือนมีนาคม ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนนี้มีการปรับตัวใน
ทิศทางที่ลดลง โดยในเดือนนี้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นแยกพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ค่อนข้างดี เนื่องจากค่าดัช นี
ความเช่ือมั่นอยู่ในระดับที่เกินกว่าค่าฐานที่ 50 เป็นส่วนใหญ่ ขณะที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นแยกพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบคาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้า อยู่ในระดับที่ไม่ดีนัก  เนื่องจากค่าดัชนีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับที่ต่ ากว่าค่าฐานที่ 50 เป็นส่วนใหญ่ 
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เมื่อพิจารณาค่าดัชนีจ าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนมีนาคม 2558 ซึ่งประกอบด้วยค่า
ดัชนีความเช่ือมั่นด้านก าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน และยอดจ าหน่ายสินค้า โดยคา่ดัชนีความเชื่อมั่นในแต่ละองค์ประกอบ
ดังกล่าวในปัจจุบันอยู่ที ่ 58.1 52.9 43.7 49.7 และ 59.1 ตามล าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเชื่อมั่นแยกพิจารณาในแตล่ะองค์ประกอบใน
ปัจจุบันค่าดัชนสี่วนใหญ่มีการปรบัตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น มีเพียงดัชนดี้านต้นทุนเท่านั้นทีล่ดลง เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเช่ือมั่นใน
ปัจจุบันขององค์ประกอบดังกล่าวในเดือนที่ผ่านมา  

ส าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ค่าดัชนีแต่ละองค์ประกอบต่างๆ 
ข้างต้นอยู่ที่ระดับ 49.1 55.6 44.0 51.0 และ 49.0 ตามล าดับ จากค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้าค่าดัชนสี่วนใหญ่ปรับตัวในทิศทางที่ลดลง มีเพียงดัชนีด้านการลงทุนและการจ้างงานท่ีเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบในปัจจุบัน ค่าดัชนีส่วนใหญ่ปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น และค่าดัชนีส่วนใหญ่ยังคงอยู่ใน
ระดับสูงกว่าค่าฐานท่ี 50 มีเพยีงดัชนีต้นทุนและการจ้างงานเท่านั้นที่ค่าต่ ากว่าค่าฐานที่ 50 ส าหรับดัชนีคาดการณ์ปรับตัวในทิศทางที่
ลดลง และค่าดัชนีความเช่ือมั่นส่วนใหญ่ยังคงอยู่ในระดับต่ ากว่าค่าฐานที่ 50 จะมีเพียงองค์ประกอบด้านการลงทุนและการจ้างงาน
เท่านั้นที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับท่ีสูงกว่าค่าฐานท่ี 50  

ส าหรับความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านราคาขายสินค้า ค่าดัชนีความเชื่อมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์อยู่ในระดับลดลง
เล็กน้อย ความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านสินค้าคงเหลือ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันเพิ่มขึ้น ส่วนคาดการณ์ปรับตัวลดลง ความเช่ือมั่น
ด้านความสามารถในการแข่งขันของกิจการ ค่าดัชนีความเชื่อมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวลดลง ความเชื่อมั่นด้านเงินทุน
หมุนเวียนของกิจการ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันเพิ่มขึ้นมาก ขณะที่คาดการณ์ปรับตัวลดลงมาก ความเช่ือมั่นด้านระยะเวลาเครดิตที่
ได้รับจาก Supplier ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์อยู่ในระดับเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับค่าดัชนีในเดือนที่ผ่านมา 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของปัจจัยก้าหนดค่าดัชนี 

ภาค า ค้าแล บ   า   ดื  มี าคม 2553 
 

74.3

27.2

58.1
58.5

51.8
52.9

42.1 44.8 43.7

53.3
49.5

49.7

74.8

28.1

59.1

20.0

40.0

60.0

80.0
เดือนปัจจุบัน

ก้าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน ยอดจ้าหน่าย

61.4
65.9

49.157.8

54.0

55.6

44.0 45.6
44.0

52.4 50.9

51.0
61.8

65.7

49.0

20.0

40.0

60.0

80.0
คาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า

ก้าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน ยอดจ้าหน่าย

 



 
- 6 - 

ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนมีนาคม 2558 

 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                 TSSI เดือนมีนาคม 2558/ ไตรมาสที่ 1/2558 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

 

 

 

 

 

 

 
 

เมื่อพิจารณาดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการทั้งต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อ
ธุรกิจตนเองในเดือนปัจจุบันปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากระดับ 44.7 และ 29.8 มาอยู่ที่ระดับ 46.8 และ 61.9 ในเดือนก่อนตามล าดับ ส าหรับ
ค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวลดลงจากระดับ 72.1 
และ 66.4 มาอยู่ที่ระดับ 53.0 และ 49.5 ตามล าดับ  

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

คาดการณ์ 3 เดือน 
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กิจการค้าส่ง สินค้าอุปโภคบริโภค ถือเป็นภาคธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้น ส่วนคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าปรับตัวลดลง โดยค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้นมากที่สุดในกลุ่มกิจการภาคการค้าส่ง เนื่องจากในช่วง
ระยะเวลาที่ด าเนินการส ารวจเป็นช่วงที่เข้าใกล้ช่วงเทศกาลสงกรานต์ ส่งผลให้สถานการณ์ด้านการบริโภคในภาพรวมมีความคึกคักเพิ่ม
มากขึ้น โดยดัชนีการอุปโภคบริโภคภาคเอกชนในเดือนมีนาคมปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ14.54 จากเดือนก่อนหน้า นอกจากนี้ในส่วนของ
จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยเดือนมีนาคมมีจ านวนทั้งสิ้น 2.53 ล้านคน ปรับตัวเพิ่มขึ้นถึงร้อย
ละ 25.5 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีท่ีผ่านมา ซึ่งถือเป็นการปรับตัวเพิ่มขึ้นของจ านวนนักท่องเที่ยวต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 6 นับตั้งแต่
เดือนตุลาคมปีที่ผ่านมา ซึ่งจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นส่งผลให้สถานการณ์
ด้านการบริโภคมีความคึกคักเพิ่มมากขึ้น ปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันของเดือนนี้ปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น 
ขณะที่สาเหตุที่ท าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลงเนื่องจากเป็นช่วงผ่านพ้นเทศกาล
สงกรานต์สถานการณ์ด้านการบริโภคในภาพรวมอาจจะซึมตัวลงเนื่องจากประชาชนมีการเร่งการใช้จ่ายไปมากในช่วงเทศกาล รวมถึง
การที่ระดับราคาสินค้าเกษตรมีการปรับตัวลดลงอย่างต่อเนื่องโดยดัชนีราคาผลผลิตภาคการเกษตรในเดือนมีนาคมอยู่ที่ระดับ 136.69 
ปรับตัวลดลงร้อยละ 7.64 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา และปรับตัวลดลงร้อยละ 3.92 จากเดือนก่อนหน้า โดยเป็นการ
ปรับตัวลดลงของระดับราคาสินค้าเกษตรอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ของปีท่ีผ่านมา นอกจากนี้สถานการณ์ด้านการส่งออก
ยังคงปรับตัวลดลงอย่างต่อเนื่องโดยการส่งออกเดือนมีนาคม 2558 มีมูลค่า 18,886 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ปรับตัวลดลงร้อยละ 4.45 เมื่อ
เทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยการส่งออกสินค้าเกษตร/อุตสาหกรรมการเกษตร ปรับตัวลดลงร้อยละ 2.6 ขณะที่การส่งออก
สินค้าอุตสาหกรรมปรับตัวลดลงร้อยละ 3.2 ซึ่งจะเห็นว่าภาคการเกษตรของไทยได้รับผลกระทบอย่างมากจากทั้งระดับราคาในประเทศ
และการส่งออกท่ีปรับตัวลดลง ส่งผลกระทบต่อรายได้ของเกษตรกรซึ่งถือเป็นก าลังซื้อส าคัญของประเทศ อีกทั้ งผู้บริโภคยังคงมีความ
วิตกกังวลเกี่ยวกับค่าครองชีพและราคาสินค้าท่ียังคงทรงตัวในระดับสูง ปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าของเดือนนี้ปรับตัวในทิศทางที่ลดลง 

 ภาพที่ 1 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่ง สินค้าอุปโภคบริโภค 

 
 

                
 
 
 
 

 
 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภค ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 49.7 ปรับตัว
เพ่ิมขึ้นจาก 42.3 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นขององค์ประกอบด้านยอดจ าหน่าย การลงทุนและก าไร ส าหรับค่าดัชนี
ความเช่ือมั่นคาดการณ ์3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีความเช่ือมั่นปรับตัวลดลงอยู่ทีร่ะดับ 50.6 เมื่อเทียบกับเดือนก่อน 

ส าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภค มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบด้านต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า โดยความเช่ือมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ที่ระดับ 41.2 และ

ภาคการค้าส่ง สินค้าอุปโภคบริโภค 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคค้าส่ง 
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42.1 ตามล าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่ าเมื่อเทียบกับดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบอื่นๆ 
และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่าค่าฐานที่ 50 ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวใน
ระดับสูง 

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ภาคค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภค โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่ส่งผล
กระทบ พบว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบในด้านลบต่อกิจการอย่างชัดเจนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากการ
แข่งขันในตลาด รองลงมาได้แก่ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน ผลกระทบจากการหดตัวของ
ความต้องการสินค้าและบริการ และผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น้ ามันและค่าขนส่ง ในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของ
ภาครัฐผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ลดลงเมื่อเทียบ
กับเดือนท่ีผ่านมา ส่วนผลกระทบจากการแข็งค่าและความผันผวนของค่าเงินบาทผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับ
ที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ลดลงเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา และในส่วนของผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้ง
ต่อกิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับ
เดือนที่ผ่านมา 
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กิจการค้าปลีกน้้ามัน ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้น ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่
ลดลง เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเช่ือมั่นในเดือนที่ผ่านมา  เนื่องจากเป็นช่วงเทศกาลสงกรานต์ส่งผลให้สถานการณ์ด้านการบริโภค
น้ ามันปรับตัวในทิศทางที่ดีขึ้น เนื่องจากกิจกรรมด้านการขนส่งทั้งขนส่งสินค้าและขนส่งมวลชนที่จะมีความคึกคักเพิ่มมากขึ้นในช่วง
เทศกาล รวมถึงประชาชนจะมีการเดินทางท่องเที่ยวและเดินทางกลับภูมิล าเนาในวันหยุดยาว พิจารณาได้จากปริมาณการจ าหน่าย
น้ ามันในเดือนมีนาคมทั้งในส่วนของเบนซิน 95 แกสโซฮอลล์ 91 แกสโซฮอลล์ 95 E20 E85 และดีเซล ปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.2 8.6 
7.8 11.5 13.9 และ10.2 ตามล าดับเมื่อเทียบกับเดือนก่อนหน้า กอรปกับการที่ระดับราคาน้ ามันแทบทุกประเภทในช่วงปลายเดือน
มีนาคมปรับตัวในทิศทางที่ลดลงโดยเบนซิน 95 แกสโซฮอลล์ 91 แกสโซฮอลล์ 95 E20 และดีเซล ปรับตัวลดลง 1.80 0.80 0.80 3.50 
และ 1.30 บาทต่อลิตรตามล าดับ ซึ่งเป็นปัจจัยสนับสนุนให้ปริมาณการบริโภคน้ ามันในเดือนมีนาคมปรับตัวเพิ่มขึ้น ปัจจัยดังกล่าว
ส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันในเดือนนี้ปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น ในขณะที่สาเหตุที่ท าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลงเนื่องจากจะผ่านพ้นเทศกาลสงกรานต์ ส่งผลให้ผู้ประกอบการมองว่าสถานการณ์ด้านการบริโภค
น้ ามันในภาพรวมน่าจะซึมตัวลง รวมถึงสถานการณ์เศรษฐกิจของประเทศที่ยังคงซึมตัวอย่างต่อเนื่องและเศรษฐกิจโลกที่ยังคงมีความ
เปราะบางอยู่มาก พิจารณาได้จากการส่งออกในไตรมาสที่ 1 ที่ปรับตัวลดลงถึงร้อยละ 4.69 ส่งผลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการ
ส่งออกหลายหน่วยงานมองว่าการส่งออกซึ่งเป็นแหล่งรายได้หลักของประเทศในปีนี้อาจจะไม่ขยายตัวหรือขยายตัวในระดับต่ า เมื่อ
เทียบกับปีที่ผ่านมา นอกจากนี้สถานการณ์ด้านการลงทุนในประเทศยังคงไม่สู้ดีนักโดยดัชนีการลงทุนภาคเอกชนเดือนมีนาคมอยู่ที่
ระดับ 108.62 ปรับตัวลดลงร้อยละ 0.47 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา และปรับตัวลดลงร้อยละ 0.54  เมื่อเทียบกับเดือน
ก่อนหน้า อีกทั้งส านักคาดการณ์เศรษฐกิจหลายส านักได้คาดการณ์ว่าเศรษฐกิจไทยในปี 2558 จะขยายตัวในระดับต่ ากว่าที่เคย
คาดการณ์ไว้ก่อนหน้าส่งผลกระทบเชิงจิตวิทยาต่อผู้ประกอบการที่มีต่อเศรษฐกิจไทย ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่น
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของผู้ประกอบการกิจการค้าปลีกน้ ามันในเดือนนี้ปรับตัวในทิศทางที่ลดลง 

ภาพที่ 2 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าปลีก สถานีบริการน้้ามัน 
 
 

                
 
 
 
 

 
 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้้ามัน ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 63.0 ปรับตัวเพ่ิมขึ้น 
จากระดับ 36.8 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นขององค์ประกอบด้านยอดจ าหน่าย การลงทุนและก าไร ขณะที่คาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้า ดัชนปีรับตัวลดลง อยู่ที่ระดับ 49.6 จากระดับ 64.8 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

ส าหรับองค์ประกอบท่ีผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้้ามัน มีความกังวลในระดับสูงในเดือนนี้ ได้แก่ 
ความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า โดยความเช่ือมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ที่
ระดับ 44.9 และ45.4 ตามล าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่ าเมื่อเทียบกับดัชนีความเช่ือมั่นใน

ภาคค้าปลีก สถานีบริการน้้ามัน 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคการค้าปลีก 

 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคการค้าปลีก 
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนมีนาคม 2558 

 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                 TSSI เดือนมีนาคม 2558/ ไตรมาสที่ 1/2558 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

องค์ประกอบอื่นๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่าค่าฐานที่ 50 ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลใน
องค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง  

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ภาคค้าปลีก สถานีบริการน้้ามัน โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่
ส่งผลกระทบ พบว่าปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อกิจการอย่างชัดเจนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากการ
แข่งขันในตลาด รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน ผลกระทบจากระดับราคา
วัตถุดิบ/น้ ามันและค่าขนส่ง และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ
ของภาครัฐผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ลดลงเมื่อ
เทียบกับเดือนที่ผ่านมา ส่วนผลกระทบจากการแข็งค่าและความผันผวนของค่าเงินบาทผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการใน
ระดับที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา และในส่วนของผลกระทบจากสถานการณ์ภัย
แล้งต่อกิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับทีล่ดลงเมือ่เทยีบกบั
เดือนที่ผ่านมา 
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ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                 TSSI เดือนมีนาคม 2558/ ไตรมาสที่ 1/2558 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

 

 

ภาคบริการ การท่องเที่ยว มีค่าดัชนีทั้งปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้น ขณะคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลง 
เนื่องจากจะเข้าสู่เทศกาลสงกรานต์ซึ่งถือเป็นเทศกาลท่องเที่ยวส าคัญของไทยส่งผลให้มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวใน
ประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น พิจารณาได้จากจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้ามาในประเทศไทยเดือนมีนาคมมีจ านวนทั้งสิ้น 2.53 
ล้านคน ปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 25.50 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา ถือเป็นการปรับตัวเพิ่มขึ้นของจ านวนนักท่องเที่ยวเป็น
เดือนที่ 6 ติดต่อกันนับตั้งแต่เดือนตุลาคม 2557 เป็นต้นมา รวมถึงการที่รัฐบาลมีมาตรการในการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันของกิจการบริการการท่องเที่ยวในเดือนนี้มี
การปรับตัวในทิศทางที่เพ่ิมขึ้น ในขณะที่สาเหตุที่ท าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลงเนื่องจาก
ในช่วงเวลาดังกล่าวจะผ่านพ้นช่วงเทศกาลสงกรานต์สถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวอาจจะชะลอตัวลงบ้าง อีกทั้งในช่วงตั้งแต่เดือน
พฤษภาคมเป็นต้นไปจะเข้าสู่ช่วงฤดูมรสุมซึ่งถือเป็นช่วง Low Season ของภาคการท่องเที่ยว ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ดัชนีความ
เชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของกิจการบริการการท่องเที่ยวในเดือนนี้มีการปรับตัวในทิศทางที่ลดลง 

ภาพที่ 3 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ ด้านการท่องเท่ียว 
 
 

                
 
 
 

 

 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการการท่องเที่ยว ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 58.7 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 41.5 ใน
เดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นจากองค์ประกอบยอดจ าหน่าย ต้นทุน การลงทุน และก าไร ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 
ดัชนปีรับตัวลดลง อยู่ที่ระดับ 50.4 จากระดับ 60.4 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

ส าหรับองค์ประกอบท่ีผู้ประกอบการ SMEs ภาคการบริการ การท่องเที่ยว มีความกังวลในระดับสูงในเดือนนี้ ได้แก่ ความ
เชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า โดยค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั้ง
ในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ค่าดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ที่ระดับเท่ากันที่ 41.3 ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบ
ดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่ าเมื่อเทียบกับดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบอ่ืนๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 50 ค่อนข้างมาก แสดงให้
เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง 

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ของกิจการบริการ การท่องเที่ยว โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่
ส่งผลกระทบ พบว่าปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อกิจการอย่างชัดเจนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ผลกระทบจากการ
แข่งขันในตลาด รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน ผลกระทบจากการหดตัวของ
ความต้องการสินค้าและบริการ และผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น้ ามันและค่าขนส่ง ในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของ
ภาครัฐผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ลดลงเมื่อเทียบ
กับเดือนท่ีผ่านมา ส่วนผลกระทบจากการแข็งค่าและความผันผวนของค่าเงินบาทผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับ

ภาคบริการ การท่องเที่ยว 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคบริการ 
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนมีนาคม 2558 

 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                 TSSI เดือนมีนาคม 2558/ ไตรมาสที่ 1/2558 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับลดลงเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา และในส่วนของผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อ
กิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับเดอืน
ที่ผ่านมา 
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ดัชนีความเชื่อมั่นเฉล่ียของไตรมาสที่ 1/2558 ปรับตัวลดลง
อยู่ที่ระดับ 47.3 โดยปรับตัวลดลงจากองค์ประกอบด้านยอดจ าหน่าย 

การจ้างงาน ต้นทุน การลงทุน และก าไร ในส่วนของค่าดัชนีไตรมาส
หน้าปรับตัวลดลงอยู่ที่ระดับ 50.4 เมื่อเทียบกับไตรมาสที่ 4/2557 ที่
ผ่านมา 

ปัจจัยบวกที่ส่งผลกระทบต่อค่าดัชนีความเช่ือมั่นในช่วงไตร
มาสที่ 1 ได้แก่ จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติเริ่มกลับเข้ามาท่องเที่ยวใน
ประเทศไทยเพิ่มขึ้น โดยในไตรมาสที่ 1 จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่ 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ไตรมาสที่ 1/2558 

เดินทางเข้ามาในประเทศไทยจ านวน 7.88 ล้านคนเพิ่มขึ้นร้อยละ 23.54 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และเป็นการ
ปรับตัวเพิ่มขึ้นของจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยเป็นไตรมาสที่ 2 ต่อเนื่องจากไตร
มาสที่ 4 ของปีที่ผ่านมา หลังจากจ านวนนักท่องเที่ยวปรับตัวลดลงอย่างต่อเนื่องในช่วง 3 ไตรมาสแรกของปี 2557 อีกทั้ง
คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) มีการปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายในช่วงไตรมาสที่ 1 (ในการประชุม กนง. ครั้งที่ 
2/2558 วันท่ี 11 มีนาคม 2558 คณะกรรมการมีมติ 4 ต่อ 3 เสียง ให้ปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายลงร้อยละ 0.25) อยู่ที่
ร้อยละ 1.75 ซึ่งเป็นการด าเนินนโยบายการเงินแบบผ่อนคลายต่อเนื่องซึ่งจะมีส่วนช่วยในการกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศที่
ฟื้นตัวช้า และเศรษฐกิจโลกที่ยังคงมีความเสี่ยงอยู่มาก รวมถึงระดับราคาต้นทุนเช้ือเพลิงทั้งราคาขายปลีกน้ ามันเบนซิน 95 
และดีเซล ปรับตัวลดลง 2.60 และ0.80 บาทต่อลิตรตามล าดับ ในส่วนการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ในช่วงไตรมาสที่ 1 ยังคง
ปรับตัวเพิ่มขึ้นได้โดยค่าดัชนีในช่วงปลายไตรมาสที่ 1 อยู่ท่ีระดับ 1,505.94 ปรับตัวลดลง 8.27 จุด เมื่อเทียบกับสิ้นไตรมาส
ที่ผ่านมา ส่วนของปัจจัยลบต่อความเช่ือมั่นในช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2558 ประชาชนยังคงมีความกังวลในเรื่องค่าครองชีพที่
ปรับตัวสูงข้ึนอย่างต่อเนื่องแม้ดัชนีราคาผู้บริโภคปรับลดลงจากระดับ 107.05 ในไตรมาสก่อนหน้า มาอยู่ที่ระดับ 106.17 ก็
ตาม เนื่องจากการปรับลดดังกล่าวส่วนใหญ่เป็นผลจากการที่ระดับราคาน้ ามันเช้ือเพลิงปรับตัวลดลงเป็นหลัก ในส่วนของ
ภาคการเกษตรหดตัวอย่างต่อเนื่องจากระดับราคาสินค้าเกษตรตกต่ า โดยดัชนีราคาสินค้าเกษตรในช่วงไตรมาสที่ 1 อยู่ที่
ระดับ 138.6 ปรับตัวลดลงร้อยละ 7.17 จากช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา และเป็นการปรับตัวลดลงของดัชนีราคาสินค้า
เกษตรต่อเนื่องนับตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ 2557 เป็นต้นมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งราคาข้าว ยางพารา และพืชผักผลไม้ที่ระดับ
ราคาปรับตัวลดลงอย่างมากและต่อเนื่องเมื่อเทียบกับปีก่อนส่งผลให้รายได้เกษตรกรลดลง ในส่วนของการส่งออกในช่วงไตร
มาสที่ 1 มีมูลค่า 53,365 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ปรับตัวลดลงร้อยละ 4.69 เมื่อเทียบกับไตรมาสแรกของปีที่ผ่านมา หลังจากที่
การส่งออกในช่วงไตรมาสที่ 4 ของปีท่ีผ่านมาปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.6 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน ผนวกกับค่าเงิน
บาทที่แข็งค่าขึ้นโดยในช่วงสิ้นไตรมาสที่ 1 ปี 2558 ค่าเงินบาทอยู่ที่ 32.648 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ แข็งค่าขึ้นจาก 32.719 
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ ณ สิ้นไตรมาสที่ 4 ปี 2557 
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พิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ าแนกตามองค์ประกอบ ได้แก่ ก าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงานและยอดจ าหน่าย พบว่า ค่า
ดัชนีปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 44.5 53.3 43.5 50.0 และ 45.3 ตามล าดับ โดยองค์ประกอบปรับตัวลดลง ได้แก่ ดัชนีด้านก าไร การลงทุน การ
จ้างงานและยอดจ าหน่าย เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเช่ือมั่นขององค์ประกอบดังกล่าวในไตรมาสที่ผ่านมา  
 ส าหรับค่าดัชนีไตรมาสหน้าอยู่ที่ระดับ 50.7 55.2 44.1 51.1 และ 50.7 ตามล าดับ โดยองค์ประกอบปรับตัวลดลงได้แก่ 
ดัชนีด้านก าไร การลงทุน การจ้างงานและยอดจ าหน่าย ส่วนองค์ประกอบที่ปรับตัว เพิ่มขึ้นได้แก่ ดัชนีด้านต้นทุน เมื่อเทียบกับดัชนี
คาดการณ์ไตรมาสหน้าท่ีผ่านมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของปัจจัยก้าหนดค่าดัชนี  
ความเชื่อม่ันภาคการค้า และบริการ รายไตรมาส 
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  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการค้าและบริการ ต่อภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศในไตรมาสที่ 1/2558 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 48.3 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากระดับ 44.0 ในไตรมาสที่ผ่านมา 
และค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีอยู่ที่ระดับ 58.2 ปรับตัวลดลงจากระดับ 64.2 ของค่าดัชนีคาดการณ์ในไตรมาสที่ผ่าน
มา  ส าหรับความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการค้าและบริการที่มีต่อธุรกิจของตนเองในไตรมาส
ที่ 1/2558 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 47.2 ปรับตัวลดลงจากระดับ 47.7 ในไตรมาสที่ผ่านมา และค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าอยู่ที่ระดับ 51.2 ปรับตัวลดลงจากระดับ 58.8 ของค่าดัชนีคาดการณ์ในไตรมาสที่ผ่านมา จากค่าดัชนีความเช่ือมั่นต่อภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนข้างต้นสามารถพิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นต่อเศรษฐกิจของประเทศในปัจจุบันดี
ขึ้น ขณะทีต่่อธุรกิจตนในปัจจุบันลดลง อย่างไรก็ตามค่าดัชนีดังกล่าวยังคงอยู่ในระดับต่ ากว่า 50  เมื่อเทียบกับค่าดัชนีในไตรมาสที่ผ่าน
มา  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ดัชนีความเชื่อม่ันภาคการค้าและบริการต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศ 
และธุรกิจตนเองของ SMEs (รายไตรมาส)  
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ภาคผนวก 
ดัชนีความเชื่อม่ัน TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการประกอบธุรกิจ: ธุรกิจรายสาขา 
มี 

 **     C = เดือนปัจจุบัน,   F3 = คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า     

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นแยกตามสาขา พบว่า สาขาธุรกิจทุกภาคธุรกิจปรับตัวเพิ่มขึ้น โดยภาคการค้าส่งสาขาธุรกิจที่
ปรับตัวเพิ่มสูง ได้แก่ ค้าส่งวัสดุก่อสร้าง สินค้าอุปโภค/บริโภค ภาคการค้าปลีก สาขาที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นสูงสุด ได้แก่  ค้าปลีกสถานีบริการ
น้ ามัน รถยนต์/รถจักรยานยนต์ ภาคบริการสาขาธุรกิจปรับตัวเพิ่มขึ้น ได้แก่ บริการด้านการขนส่ง การท่องเที่ยว เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

ดัชนี 
สาขาธุรกิจ 

มี.ค.57 เม.ย.57 พ.ค.57 มิ.ย.57 ก.ค.57 ส.ค.57 ก.ย.57 ต.ค.57 พ.ย.57 ธ.ค.57 ม.ค.58 ก.พ.58 มี.ค.58 

C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 

  1.ภาคการค้าส่ง 60.5 58.6 45.8 45.8 42.0 50.8 46.7 53.6 52.5 56.7 46.2 59.8 47.2 55.4 49.0 58.6 47.7 57.1 49.1 54.2 49.3 50.4 42.8 52.1 47.1 51.8 

1.1 สินค้าเกษตร 60.7 56.6 49.0 50.7 43.7 51.9 47.5 54.7 48.8 57.6 47.6 62.1 52.3 53.3 51.9 59.2 53.7 57.0 55.0 55.0 54.8 49.7 44.2 54.2 47.2 52.8 
1.2 สินค้าอุปโภค/ บริโภค 60.3 58.9 49.9 43.0 40.2 48.8 47.1 52.6 45.5 56.0 44.6 60.4 44.0 57.7 46.4 59.8 42.7 58.5 50.2 52.7 48.5 49.0 42.3 51.8 49.7 50.6 

    1.3 วัสดุก่อสร้าง 60.8 59.9 38.8 45.1 42.9 52.6 45.5 53.8 49.1 54.4 46.7 57.3 46.5 54.6 49.1 56.9 46.7 55.8 41.0 54.9 44.1 52.7 41.9 50.1 44.2 52.0 

  2.ภาคการค้าปลีก 60.6 55.4 50.0 41.1 39.1 49.6 46.5 58.2 52.3 51.1 45.5 60.5 41.3 60.4 48.7 59.1 44.1 59.9 54.2 52.5 47.6 43.0 38.5 57.8 52.9 49.4 

2.1 รถยนต์  รถจักรยานยนต์ 62.4 56.5 43.2 45.9 37.2 48.6 44.3 55.2 44.1 58.7 42.1 60.0 42.2 62.0 41.3 62.4 41.3 60.8 50.0 52.9 45.8 43.3 37.4 50.4 42.0 51.1 
2.2 ร้านค้าปลีก (สมัยใหม)่ 58.5 54.2 56.9 39.4 40.8 50.2 48.6 60.7 43.9 55.8 47.7 61.3 44.5 60.2 51.9 60.4 44.6 59.5 60.2 52.7 49.5 42.4 38.4 62.9 60.7 49.2 

2.3 ร้านค้าปลีก (ด้ังเดิม) 58.1 56.5 50.3 40.3 41.2 49.9 45.9 55.4 61.1 51.5 45.8 57.8 41.0 56.8 47.6 56.3 45.1 56.9 49.6 52.1 46.2 44.1 40.1 56.9 51.5 48.2 

    2.4 สถานีบริการน้ ามัน 65.8 53.2 51.3 37.7 35.7 49.9 48.7 65.2 44.7 54.2 47.4 65.6 36.7 65.6 57.9 58.8 45.8 65.0 63.2 52.6 50.8 40.7 36.8 64.8 63.0 49.6 

  3.ภาคบริการ  60.7 54.9 49.3 41.2 38.7 49.3 45.3 55.4 50.0 51.7 47.5 59.5 41.7 58.1 51.0 56.2 46.7 57.6 54.8 53.3 50.3 44.7 41.2 56.8 55.0 49.2 

3.1 การก่อสร้าง 57.9 57.6 40.2 54.4 44.8 49.1 44.4 57.7 45.7 51.9 52.1 55.3 47.1 52.9 54.8 51.6 51.3 53.6 41.8 58.2 44.0 57.2 47.2 53.7 49.7 52.5 
3.2 กิจกรรม อสังหาริมทรัพย์ 56.0 53.8 47.8 45.8 44.3 49.7 46.5 51.2 43.0 56.2 48.1 55.2 46.6 53.2 45.1 54.4 46.5 52.2 52.2 52.2 48.0 47.0 46.1 51.5 51.5 49.8 
3.3 บริการด้านสุขภาพ/ 
      ความงาม 

57.3 53.2 51.9 42.3 41.5 50.2 43.6 53.2 39.8 54.7 46.2 59.4 43.4 56.0 49.3 55.1 43.9 58.2 56.2 52.2 45.8 44.8 40.6 55.8 52.4 50.3 

3.4 การท่องเที่ยว 63.5 53.8 49.1 37.4 33.9 48.6 44.2 60.4 43.0 52.0 45.9 62.4 39.8 60.0 53.6 56.6 49.8 60.2 59.9 53.5 54.0 43.3 41.5 60.4 58.7 50.4 

3.5 สันทนาการ  วัฒนธรรม  
      การกีฬา 

60.4 54.7 51.1 40.7 38.9 49.1 46.4 53.0 45.4 57.9 45.7 59.3 42.2 59.6 54.2 52.9 50.2 55.4 50.4 55.6 50.9 45.8 42.5 56.0 57.5 47.5 

3.6 ด้านการขนส่ง (สินค้า) 64.6 52.9 51.2 34.0 34.7 50.7 47.0 60.6 43.5 60.0 45.9 65.7 39.2 63.4 48.1 62.3 46.2 61.4 60.0 54.9 55.3 39.8 37.5 61.3 61.0 49.4 
3.7 ด้านการขนส่ง (มวลชน) 66.8 52.2 53.5 32.7 32.4 50.0 49.5 60.0 41.4 52.7 48.3 65.8 39.1 64.4 51.7 66.0 46.7 62.2 60.6 57.1 56.2 40.0 37.8 66.7 67.8 50.0 

3.8 โรงแรม/เกสต์เฮาส์/ 
      บังกะโล 

62.6 57.4 49.1 39.6 35.7 47.4 44.1 50.3 50.0 54.3 44.9 57.8 39.0 57.0 47.0 58.8 44.1 56.4 56.7 49.3 52.3 41.0 40.5 53.1 50.6 45.9 

3.9 ร้านอาหาร/ ภัตตาคาร 60.1 56.0 51.9 38.8 39.1 49.6 44.3 57.5 52.5 56.7 50.7 59.3 38.5 60.5 57.1 51.9 44.3 61.4 58.0 50.6 49.2 43.0 36.7 59.0 55.1 48.6 

ตารางที่ 2 แสดงค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รายสาขา (เดือน มี.ค. 57 – มี.ค. 58) 
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนมีนาคม 2558 

 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                 TSSI เดือนมีนาคม 2558/ ไตรมาสที่ 1/2558 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการเดือนมีนาคม 2558 

 

 สาขาธุรกิจประเภทต่างๆ ดูได้จาก ตารางที่ 2 

เมื่อพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมโดยรวมภาคการค้าและบริการ
ทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนมีนาคม 2558 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มองว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการใน
ระดับสูงที่สุด ได้แก่ ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของ
ประชาชน ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ และผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบน้ ามันและค่าขนส่ง ใน
ส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผล
กระทบต่อกิจการในระดับที่ลดลงเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา ในส่วนของผลกระทบจากการแข็งค่าและความผันผวนของค่าเงินบาท 
และผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อกิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ไม่มากและส่งผลกระทบต่อ
กิจการในระดับที่ลดลงเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

 
 
 

 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ 

ระดับคะแนนแสดงผลกระทบของปัจจยัต่างๆ 

( 0 = ไม่มีผลกระทบ, 1 = น้อย, 2 = ปานกลาง, 3 = มาก) 

ภาคการค้าส่ง ภาคการค้าปลีก ภาคการบริการ 
*  สาขาธุรกิจ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 

1. ผลกระทบจากระดับราคาน้้ามันและค่า
ขนส่ง 

2.20 1.99 2.13 2.02 1.79 1.77 2.08 2.06 1.14 1.18 1.60 1.21 2.12 1.52 1.68 1.95 

2. ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศ
และอ้านาจซื้อของประชาชน 

2.25 2.28 2.37 2.48 2.06 2.30 1.55 2.15 2.11 2.29 1.69 2.09 1.65 2.28 2.00 1.35 

3. ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 2.56 2.61 2.64 2.78 2.77 2.77 2.89 2.81 2.86  2.73 2.96 2.92 2.90 2.84 2.75 2.92 

4.  ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการ
สินค้าและบริการ 

2.13 2.11 2.20 2.08 1.82 2.08 1.88 1.85 2.11 1.83 2.04 2.11 2.13 2.13 2.09 1.78 

5. ผลกระทบจากมาตรการปรับขึ้นค่าแรงขั่น
ต่้า 300 บาท ต่อกิจการ 

1.06 1.13 1.59 0.88 0.36 0.88 0.45 0.74 0.74 0.77 0.42 0.64 0.52 1.09 0.71 0.05 

6. ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจใน
ด้านต่างๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ 

0.81 1.08 1.11 0.71 0.36 0.76 0.41 0.60 0.47 0.42 0.40 0.25 0.40 1.04 0.54 0.03 

7. ผลกระทบจากการแข็งค่าและความผันผวน
ของค่าเงินบาท 

0.63 0.80 0.89 0.58 0.22 0.53 0.30 0.39 0.33 0.32 0.31 0.21 0.35 0.71 0.36 0.03 

ตารางที่ 3 แสดงระดับคะแนนของปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการ 


